
ERFOLGREICH MIT ELUMEN
Das Erfolgsgeheimnis von Mario Lupo
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DER TREND
Der Wunsch nach Natürlichkeit der Haarfarbe hat stark zugenommen.

Kund:innen möchten unabhängig vom Alter eine typgerechte Haarfarbe mit optimaler Grauhaarabdeckung und einem gesunden Haargefühl.

Zusätzlich wächst der Wunsch nach Individualität, Nachhaltigkeit und gesundem, glänzenden Haar.2001

Goldwell wird zum Pionier mit ELUMEN.  
Eine einzigartige Technologie, welche die Haarstruktur nicht schädigt.

Elumen ist bekannt als intensiv farbgebendes Produkt  
mit revolutionärer Technologie, die es nur bei Goldwell gibt.

Heute

Doch ELUMEN kann noch mehr. 
Mit diesem Produkt und den neuen Nuancen 

kannst du alle Trends und Bedürfnisse deiner Kund:innen erfüllen.

ALLES, WAS FARBE IST. 
UND DOCH ANDERS.
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ELUMEN bietet dir alles, um deinen Kund:innen jeden Wunsch zu erfüllen. 

Erfahre alles über ELUMEN, Services, Mario Lupos Erfolgskonzept 
und vieles mehr auf den nächsten Seiten.

Deine Kund:innen bringen unterschiedliche 
Voraussetzungen mit 

Kund:innen kommen mit unterschiedlichem Grauhaaranteil und 
haben unterschiedliche Verträglichkeiten sowie Allergien  

gegenüber Beautyprodukten.

Sie haben unterschiedliche Ansprüche an Farbausrichtung, 
Haltbarkeit, Glanz und Haarstruktur.

ELUMEN erfüllt alle Bedürfnisse 
deiner Kund:innen

„Ich habe noch nicht so viele graue Haare, ich möchte keine 
klassische Haarfarbe!“

„Ich vertrage gar keine oxidative Haarfarbe!  Meine grauen Haare 
möchte ich dennoch abgedeckt haben.“

„Ich will eine Haarfarbe, die ganz lange hält, deckt, mein Haar pflegt, 
einen tollen Glanz gibt – am besten keine oxidative Haarfarbe ist!“

„Ich will in meiner Nuancenauswahl nicht eingeschränkt sein.“



DER SALON
„WIR HABEN GEWONNEN! 

WIR SIND DER BESTE FRISEURSALON  
IN DEUTSCHLAND.“*

Die Gestaltungsideen, die er zusammen  
mit einem befreundeten Architekten für seinen  

Salon entwickelte, suchen im gesamten  
Sauerland kaum ihresgleichen. 

» Moderne, offene Architektur,  
natürliche Hölzer geschickt mit modernen 

Glasfronten kombiniert, vermitteln ein  
Gefühl von mittendrin.  

» Digitale Spiegel unterstützen die individuelle 
Typberatung und sorgen für ein ganzheitliches 

Beauty- und Lifestyle-Erlebnis. 

Das und vieles mehr findest du  
bei Mario Lupo in Olpe

Mario Lupo Dal 1991

Am Obersee 8  
57462 Olpe 

www.mariolupo.de

Lage Stadtrand  
direkt am Biggesee

Größe: 170 m2

Bedienplätze: 7

Team: Mario & 3 Mitarbeiter:innen

„Unsere Kunst sucht das Besondere, das Einzigartige 
im Menschen und für den Menschen. 

Manchmal erwecken wir ein ganz neues Lebensgefühl.“

MARIO LUPO 
Der gebürtige Italiener blickt auf über 30 Jahre Berufserfahrung  

mit zahlreichen Bühnenauftritten und Fotoshootings zurück. 

Mit der Marke GOLDWELL konnte Mario einen perfekten Partner für seinen  
Salon, die Bedürfnisse seiner Kund:innen und sich selbst finden. 

Gemeinsam freuen wir uns, dass wir bereits seit 1991 auf  
herausragende Zusammenarbeit zurückblicken können.

Stefan Rüth, Senior Manager, Sales Capability über Mario Lupo:

„Ich kenne Mario seit mehr als 20 Jahren und habe seine Entwicklung 
und Erfolge miterleben dürfen. Ein Erfolgsgarant ist sicherlich das 
Zusammentreffen von Leidenschaft und Perfektion in Verbindung mit 
klar definierten Zielen. Ein Unterstützer und Wegbegleiter war immer 
Goldwell und später Kao. ELUMEN ist für ihn eine bis heute prägende 
Begegnung.“
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Scanne den Code und 
schau dir Marios Life-
style Salon Konzept an

Scanne den Code  
und erfahre mehr  
über Mario Lupo

* Von der TOP HAIR ausgerichteter Preis „Top Salon the Challenge 2023“.  
Der einzige firmenneutrale Business-Wettbewerb der Friseur-Branche.



* Basierend auf einer Chroma-Messung im Vergleich zu repräsentativen 
Farbnuancen von oxidativen Haarfarben der Mitbewerber. 

 ** Getestet im Vergleich zu oxidativen Haarfarben ohne @Pure Pigments.

Fakten
Bis zu 76% mehr Farbintensität*

Bis zu 37% mehr Glanz

Bis zu 20% längere Haltbarkeit**

Bis zu 100% Grauhaarabdeckung

„ELUMEN 

ist eine magische Kraft.  
Ich gehe durch eine Tür, ohne 

sie zu öffnen!“
Mario Lupo

Scanne den Code und 
erfahre mehr über 
Marios Beratung im 
Salon

„Dieses hochwertige Produkt 
hat nicht jeder“.

WICHTIG IST:

Triff einfache Aussagen mit Nutzen 
auf den Punkt gebracht: 

Schonung / chemiefrei / kein Ammoniak / ohne Oxidation / 
Glanz & Haltbarkeit / Intensität und Charakter von ELUMEN

BERATUNG
Mache die Haarfarbe deiner Kund:innen so individuell, 

wie dich und deinen Salon

„Wenn wir die Kund:innen gezielt auf die physikalische  
Farbveränderung ansprechen, ist die Aufmerksamkeit garantiert!“

„Wir müssen den Kund:innen erzählen, was es für Möglichkeiten gibt, die Haare 
zu behandeln. Welche Produkte, welches Ergebnis erzielen,  

welche Vorteile jedes Produkt mitbringt und wie sie am Haar wirken.

Der Unterschied muss klar werden zwischen einer 
oxidativen und physikalischen Coloration.

Zudem muss auch der Preisunterschied klar genannt werden 
und am Ende dürfen die Kund:innen entscheiden.“ 

Zu Anfang hat Mario das Shampoo zur ELUMEN Behandlung 
im Paketpreis angeboten, als Qualitätssicherung.

Scanne den Code und  
erfahre mehr über Marios 
ELUMEN Einstieg und 
die ELUMEN Technologie
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ELUMEN ist eine Hochleistungshaarfarbe, die ganz ohne Oxidation auskommt, 
da sie ausschließlich mit Direktziehern arbeitet.

Saure Farbpigmente (-) werden vom Haar (+) angezogen.

Es gibt keine chemische Reaktion, die die Haarstruktur beeinträchtigt. 
Im Gegenteil, es repariert das Haar sogar.

Welche Farbe auf der Welt repariert Haare?

ELUMEN 
„FARBE IST LEBEN!“

„Ich arbeite von Beginn an mit diesem tollen Produkt.  
Ich habe sehr schnell die Einzigartigkeit von ELUMEN für mich entdeckt. 

ES GIBT NICHTS VERGLEICHBARES!!“ 

Von Anfang an hat Mario in Angebote investiert, um Salonkund:innen 
die erste Dienstleistung mit ELUMEN schmackhaft zu machen. 

Zum Beispiel:

» ELUMEN Kampagne im Salon

» Zu jeder ELUMEN Färbung ein Paketpreis mit Pflegeprodukten

Bereits nach der ersten Dienstleistung waren die Kund:innen 
von ELUMEN begeistert und überzeugt.

Alle wollten ELUMEN wieder haben.

Das war der Grundstein für seinen Erfolg!

Mario Lupo

Mario Lupo

Mario Lupo



„Es gibt auch nach 21 Jahren kein Alternativprodukt. 

ES GIBT NICHTS VERGLEICHBARES!!

Die Schonung, die Haltbarkeit und die Farbintensität sind einzigartig. 
Der Charakter von ELUMEN bleibt auch nach einigen Haarwäschen.“

Mario Lupo
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SERVICE VORTEILE FÜR ROTES/KUPFERNES HAAR:

Auch die Leuchtkraft und der Glanz sind bei ELUMEN einzigartig. 

Mario Lupo empfiehlt:  
Wichtig ist auch hier, nicht nur ein z.B. RR@all pur zu verwenden.  
Wir sind Expert:innen und müssen zusehen, dass unsere Kund:innen das 
nicht zu Hause nachmachen können. Das macht nicht nur die Farbe  
ELUMEN einzigartig, sondern auch unseren Service im Salon. Daher mische 
ich gerne 2-3 Nuancen oder verwende globale, einfache Techniken, um mich 
abzuheben.  

„Wir müssen den Kund:innen einen Mehrwert und  
die Individualität geben, um sie zu überzeugen!“

Die Vorteile von ELUMEN bei Farbintensiv-Kund:innen: 
Lange Haltbarkeit sowie maximale Leucht- und Strahlkraft der Haarfarbe.

Scanne den Code und  
entdecke, wie der Look  
erstellt wurde.

ELUMEN  
FARBINTENSIV SERVICE
„ELUMEN ist eine unglaublich schonende Haarfarbe, die  

Kund:innen zusätzlich noch eine tolle Haltbarkeit liefert.“

SERVICE VORTEILE FÜR BLONDES HAAR:

Blondes Haar ist immer angegriffen und ausgelaugt, daher  
ist es wichtig, das Haar zu stärken und aufzubauen. 

Mario Lupo empfiehlt:  
Durch die Schädigung des Aufhellungsprozesses kommt eine klassische Tönung, 
was die Haltbarkeit der Nuancierung angeht, an ihre Grenzen. ELUMEN schafft es, 
die Helligkeit zu erhalten trotz Nuancierung. 

Mario empfiehlt Paketpreise anzubieten:  
Strähnen & Tönung vs. Strähnen & ELUMEN.  
Die Kund:innen entscheiden!

Die Vorteile von ELUMEN bei Blond Kund:innen: 
Die Schuppenschicht wird geschlossen, das Haar sieht gesünder  
aus und die Nuancierung hält besser.

Scanne den Code und  
entdecke, wie der Look  
erstellt wurde.

ELUMEN  
BLOND SERVICE

„Egal ob es um blondes, rotes oder braunes Haar geht.  
Jedes Bedürfnis, jede Haarfarbe kann mit ELUMEN veredelt, gefärbt oder abgedeckt werden.  

Darum gibt es unendlich viele Servicemöglichkeiten, die ich perfekt  
für meine Kund:innen individualisieren kann.“
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Mario Lupo

Mario Lupo



SERVICE VORTEILE FÜR NATURGRAUES HAAR:

Mit ELUMEN unterstützen wir Glanz und Griffigkeit.

Mario Lupo empfiehlt:  
Selbst Kund:innen mit naturgrauem Haar müssen auf keinen Fall  
auf einen ELUMEN Service im Salon verzichten. Im Gegenteil, auch 
naturgraues Haar verdient eine Veredelung. 

ELUMEN bietet mit seinem Farbportfolio alles für unsere 
Kund:innen und deren Bedürfnisse. 

Die Vorteile mit ELUMEN bei Grauveredelungs Kund:innen:

Nicht nur die Veredelung kann mit ELUMEN noch glänzender  
und haltbarer erarbeitet werden. Es gibt Kund:innen eine gewisse 
Griffigkeit im Haar, um noch besser Stylen zu können.

Scanne den Code und 
erfahre mehr über 
Marios Tipps zum Grau-
veredelungs Service

ELUMEN  
GRAUVEREDELUNGS SERVICE

„Auch ein:e Grauhaarkund:in muss nicht auf ELUMEN verzichten.“

SERVICE VORTEILE FÜR BRAUNES HAAR:

ELUMEN hinterlässt ein gesundes, glänzendes Haar.

Mario Lupo empfiehlt:  
Auch bei Kund:innen mit braunem Haar ist es wichtig, dass die Kund:innen das 
Ergebnis nicht „einfach“ nachmachen können. Schon seit Jahren veredele ich 
braune Nuancen von ELUMEN mit einem Tropfen Pure Shade von ELUMEN. 
(Wie die Pure Pigments nur bei ELUMEN). 

Auch hier empfiehlt sich keine globale Technik, um individuell zu bleiben. 

Es gibt mittlerweile auch viele Kund:innen, die eine changierende Deckkraft 
möchten, damit der nachwachsende, graue Ansatz kaschiert rauswächst. 
Das ist ein riesiger Vorteil bei ELUMEN und der Deckkraft, die ELUMEN bietet. 

Der Tipp mit ELUMEN bei Grauhaarabdeckungs Kund:innen: 
Nutze den ELUMEN Thickener für eine einfache Handhabung der Farbmasse 
am Ansatz und einen präzisen Farbauftrag zu deinem Service. 

Scanne den Code und 
entdecke, wie der Look 
erstellt wurde.

ELUMEN  
GRAUHAARABDECKUNGS SERVICE

„Auch bei braunem Haar gilt:  
Gestalte jeden Service besonders, sodass er niemals nachgebaut werden kann.“
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Eine speziell auf ELUMEN abgestimmte Farbpflege bietet:

»  Außergewöhnlichen und maximalen Farberhalt

»  Langanhaltende Farbbrillianz

»  Ultimativen Glanz

»  Nährende Pflege für gesund aussehendes Haar

PFLEGE
„Wer sich für einen solchen hochwertigen Service entscheidet, der schreckt 

auch nicht bei den entsprechenden Pflegeprodukten zurück. 
Wir müssen es nur ansprechen!“

Scanne den Code und 
erfahre mehr über 
Marios Kalkulations-
konzept

WIRTSCHAFTLICHKEIT
„Keiner ist bei uns verpflichtet auf jeden Kopf ELUMEN zu machen, 

aber verpflichtet ELUMEN anzusprechen!”

„In jedem Beratungsgespräch erhalten die Kund:innen immer unser  
ELUMEN Preisangebot für den jeweiligen Service, aber auch, wenn 
gewünscht, die Preisalternative mit der oxidativen Haarfarbe.“

Der Anteil von ELUMEN liegt bei Mario im Salon bei 
ca. 65-70 % der Haarfarben.

Topchic verwendet er natürlich, wenn es um die Hellerfärbung oder  
um Farbtiefe geht. Danach bietet er seine ELUMEN Dienstleistung an.

MARIO’S TIPP ZUR KALKULATION:

Immer die Preise individuell kalkulieren und nach verbrauchten Mililitern  
berechnen. Auch bei kurzem Haar kann viel Farbmasse verbraucht werden. 
Daher immer abwiegen. 

»  Grundsätzlich MÜSSEN die Kund:innen für ELUMEN mehr zahlen.
Da steckt ein höherer Aufwand dahinter.

»  Bei ELUMEN wird nichts verdünnt sondern das pure Pigment aufgetragen.

»  ELUMEN ist bei mir zwischen 40-50 % teurer im Vergleich zu Colorance & Topchic.

»  Die Kund:innen dürfen entscheiden.

MAN MUSS DEN MUT HABEN UND DARF SICH NICHT VERSTECKEN. 

Dafür kann ELUMEN zu viel. 

„Ausgehend von 80 ml Farbmasse 
inkl. Oxidant liege ich im  
Topchic Preis bei 52 Euro.

Für ELUMEN nehme ich 
50 % mehr.“
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Mario Lupo
Mario Lupo

Mario Lupo

Mario Lupo

„Service im Salon und Pflege für zu Hause gehören 
in ein Gesamtpaket und auch in die Beratung.

Die Gefahr ist sonst sehr groß, dass nicht passende Produkte 
die Haltbarkeit und den Glanz negativ beeinflussen können. 

Bei einem solchen hochwertigen Produkt wie ELUMEN sollte 
das mit beraten werden, dann ist alles perfekt.“

Mario Lupo



VISIONEN SCHAFFEN MÄRKTE 

„Mit ELUMEN können wir heute auch eine Vision zur Realität werden lassen: 
WIR MÜSSEN NUR DARÜBER SPRECHEN!“

„Keine Vision sondern Wirklichkeit.  
Auch wir können damit die Arbeit in den Salons verändern. Ein Segen für Colorist:innen und 

Endverbraucher:innen, aber auch ein Gewinn für die Salonunternehmer:innen.“

Wachse jetzt mit deinem Salon und hebe dich ab,  
eröffne dir und deinen Kund:innen neue Möglichkeiten und bringe 

deinen Salon auf eine neue Stufe mit ELUMEN und Mario Lupo.

Wir freuen uns auf dich!

Goldwell ist Teil der Kao Salon Division.

Making life beautiful for salons, stylists and their clients.

Mario Lupo
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